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Estimado participante de PACC-ER, 
Para asegurar que usted reciba todas las encuestas semanales, por favor agregue el número telefónico 715-997-8847 a sus 
contactos como "estudio PACC-ER". 
 

Usuarios de Android 
Si dejó de recibir mensajes del estudio, siga los siguientes pasos para remover el número del estudio de la lista de mensajes 
bloqueados. 

1. Seleccione la aplicación de mensajes de texto 
2. Toque su foto de perfil (junto a la lupa; a veces pueden ser 3 puntos en lugar de una imagen) y escoja “Configuración”. 
3. Según su modelo de teléfono: 

a. Seleccione Spam y bloqueados Ó 
b. Números bloqueados y spam (1) y después seleccione Mensajes bloqueados (2) 

 
 

4. Busque el mensaje del estudio (del número telefónico 715-997-8847) 
5. Según su modelo de teléfono: 

a. Haga clic en el mensaje y elija “Desbloquear” en la parte superior Ó 
b. Mantenga presionado el mensaje hasta que se resalte y seleccione “Desbloquear” en el menú que aparece 

abajo. 
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